
從列連表與描述統計圖可見，

心理相關背景者整體主觀認同感高於非心理背景者。

男性與心理相關背景的女性皆偏好正向回饋（主觀認同感較高）。

非心理相關背景的女性在負向回饋下主觀認同感略高於正向回饋，呈

現反向趨勢。

正向回饋下，心理相關背景的男性主觀認同感最高（M = 5.29）。
女性對回饋正負向變化反應較平穩，整體主觀認同感波動較小。
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3.教育背景
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四、實驗數據及結果 

五 、結論與建議
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變異數分析實驗結果列連表

N=144

正負向回饋在巴能效應中不同性別與

教育背景之差異
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研究設計：本研究採受試者間設計。

獨變項1 正/負向組：正向vs.負向
獨變項2 性別：男性vs.女性
獨變項3 心理學相關教育背景：有 vs. 無
依變項：參與者對收到之回饋內容的「主觀認同度」評價

（七點量表）

實驗方法：透過 PsyToolkit 線上平台進行標準化個別施測，
施測時間約5~8分鐘，系統以隨機分派的方式將參與者分配
至「正向組」或「負向組」，並在兩組結果穿插中性刺激來

減緩偏誤的懷疑感。

參與者：採便利抽樣，招募年滿18歲以上的參與者，共計回
收171份問卷，扣除27份填答不完整者後，得144份有效樣
本。其中，男性65位，女性79位。
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研究動機：MACDONALD & STANDING(2002)指出人們
容易相信模糊、廣泛看似專屬於自身的人格描述，呈現出典

型的巴能效應(BARNUM EFFECT)，特質認同上正向特質之
認同顯著高於中性與負向特質，並指出自利偏誤可能對巴能

效應產生削弱作用。

本研究延伸原始設計，改以《簡式五大人格量表》作為測驗

工具，並調整為線上實驗進行，參與者隨機分派至正向組與

負向組。為探討心理學相關教育背景對巴能效應的影響，增

加教育背景變項。

研究目的：旨在探討不同性別與教育背景下，正負向回饋對

巴能效應的影響為何。
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本研究顯示，參與者對正向回饋的認同程度顯著高於負向描述，呈現典型的巴能效應。性別與教育背景本身對認同度無顯著影響，但

正負向回饋與性別間具交互作用；男性對正向描述認同度較高、對負向描述明顯較低，反映出自利偏差有削弱巴能效應效果。

雖然三因子交互作用統計未達顯著，但從描述統計圖可觀察到不同教育背景下，性別與正/負向回饋間的交互關係略有差異，未來研究
可進一步驗證教育背景是否在此機制中扮演調節角色。
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從變異數分析可見，

正/負向組有主要效果F(1,136) = 6.88,                         

正/負向組與性別間有交互作用F(1,136) = 4.95,           

其他主要效果與交互作用皆不顯著（            ）。

 p = . 010 < . 05

p = . 028 < . 05  有顯著差異。

 p > . 05 

有顯著差異。


